
La Divisione Passeggeri Nazionale e

Internazionale assicura le attività di

trasporto passeggeri nazionale e

internazionale, compresa l’Alta Velocità.

Realizza un’offerta di circa 80 milioni di

treni-km/anno. Annualmente i

viaggiatori-km sono 26.000 milioni (di

cui Eurostar 11.000 milioni), con un load

factor del 55% e un carico medio pari a

300.



CENTRALINO TELEFONICO DI 1° CLASSE

La divisione passeggeri (alta velocità) di Trenitalia S.p.A. affida ad 

Alfadom le competenze gestionali del suo centralino telefonico.

Un complesso e articolato sistema di centrali telefoniche permette a tutti gli utenti, anche con
dect grazie ad una rete di antenne, di poter usufruire degli innumerevoli vantaggi erogati dal
centralino telefonico. La suddivisione in livelli permette di gestire e dare priorità ad ogni singolo
utente in base alle priorità assegnatoli.
In pratica un’aerea grande quanto una piccola città gestita da una rete di centrali interconesse
tra loro.



Alfadom S.r.l. nell’ultimo intervento presso la sede dell’alta velocità di Trenitalia S.p.A. ha ripristinato alcune funzionalità

della centrale telefonica; di seguito un piccolo elenco delle criticità risolte:

 cancellazione dect guasti;

 ripristino e registrazione nuovi dect;

 configurazione telefoni digitali;

 ripristino funzionalità accesso da centrale master e da centrale slave;

 riattivazione antenna outdoor per cordless dect.;

 controllo e stato generale unità telefoniche.

Per info e contatti:

www.alfadom.it

info@alfadom.it

0771 286013

http://www.alfadom.it/
mailto:info@alfadom.it

